Informacja na temat warunkéw gwarancyjnych produktow z gamy oferowanej przez firme
VARTA Consumer Batteries Poland Sp. z 0.0. marki VARTA, RAYOVAC

GWARANT:

VARTA Consumer Batteries Poland sp. z o0.0.
Aleje Jerozolimskie 162A
02-342 Warszawa

WARUNKI GWARANCYJNE

1.

Okres trwania gwarancji:

a.

dla produktéw marki VARTA z grup produktowych: akumulatorki konsumenckie,
power banki, gwarancja udzielana jest dla zastosowania konsumenckiego na okres 24
miesiecy od daty zakupu. Okres gwarancji rozpoczyna bieg z chwilg zakupu, ktdra
powinna zostaé potwierdzona dowodem zakupu.

dla produktéw marki VARTA z grup produktowych: tadowarki, tester do baterii,
gwarancja udzielana jest dla zastosowania konsumenckiego na okres 36 miesiecy od
daty zakupu. Okres gwarancji rozpoczyna bieg z chwilg zakupu, ktéra powinna zostac
potwierdzona dowodem zakupu.

dla produktéw marki VARTA z grupy produktowej latarki, gwarancja udzielana jest dla
zastosowania konsumenckiego na okres 36 miesiecy od daty zakupu, z wyjgtkiem
latarek linii Indestructible, dla ktérych gwarancja udzielana jest dla zastosowania
konsumenckiego na okres 84 miesiecy od daty zakupu. Okres gwarancji rozpoczyna
bieg z chwilg zakupu, ktéra powinna zosta¢ potwierdzona dowodem zakupu.

dla pozostatych produktéw marki VARTA oraz RAYOVAC — gwarancja udzielana jest dla
zastosowania konsumenckiego w terminie zgodnym z datg waznosci (oznaczenie:
Expiry date (ED) lub Best before) umieszczong na produkcie lub jego opakowaniu.

Produkt jest objety gwarancja od wad materiatowych i produkcyjnych. W okresie trwania
gwarancji wszelkie wady urzadzenia, wykryte w trakcie jego uzytkowania zostang bezptfatnie
usuniete - produkt lub jego wadliwa cze$¢ zostang naprawione lub wymienione na nowe,
wolne od wad (wedtug uznania Gwaranta) pod warunkiem, ze zostanie okazany dowdd
zakupu. Dla skorzystania z uprawnien gwarancyjnych wystarczajgce jest ujawnienie sie wady
produktu w czasie trwania gwarancji, choc¢by zgtoszenie wady nastgpito po jego uptywie.

W celu skorzystania z uprawnien przystugujacych w ramach gwarancji Kupujacy powinien
ztozy¢ stosowne zgtoszenie w miejscu zakupu produktu/ow objetych gwarancjag na mocy
niniejszego oswiadczenia lub bezposrednio na adres e-mail przedstawiciela producenta — tj.
firmy VARTA Consumer Batteries Poland sp. z 0.0.: info@varta-household.com.

By mozliwe byto rozpatrzenie zgtoszenia gwarancyjnego, powinno ono zawierac:

®oo oo

f.

imie, nazwisko, adres i numer telefonu do kontaktu z Kupujacym,
nazwe i typ produktu,

opis i date stwierdzenia wady,

date zakupu,

zdjecie produktu,

kopie lub skan dowodu zakupu.

Po wstepnym rozpatrzeniu zgtoszenia przez Gwaranta, Kupujacy moze zosta¢ poproszony o
przestanie wadliwego produktu na adres kazdorazowo wskazany przez Gwaranta na koszt
Gwaranta.

Decyzja Gwaranta o pozytywnym lub negatywnym rozpatrzeniu zgtoszenia jest ostateczna i
zostanie przekazana do wiadomosci zgtaszajgcego w terminie do 30 dni od zgtoszenia..


mailto:info@varta-household.com

7. Gwarancja oraz decyzja Gwaranta, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajagcym nie wytaczaja,
nie ograniczajg ani nie zawieszajg uprawnien Kupujgcego a wynikajgcych z ogélnych przepiséow
prawa.

8. Niezaleznie od udzielonej gwarancji, w przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa
Kupujacemu z mocy prawa przystugujg srodki ochrony prawnej ze strony i na koszt sprzedawcy.

OCHRONA SRODOWISKA

Aby unikng¢ zagrozen dla Srodowiska i zdrowia ze wzgledu na niebezpieczne
substancje znajdujgce sie w komponentach elektrycznych i elektronicznych,
urzadzen oznaczonych tych symbolem nie wyrzucaj wraz z nieposortowanymi
odpadami komunalnymi — skfadniki urzagdzenia mogg by¢ ponownie
wykorzystane lub poddane recyklingowi.

Zuzyte baterie i akumulatorki nalezy wyrzucaé wytacznie do odpowiednio

oznakowanych pojemnikéw. [ )



